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מכרז 5608 : שירותי דוברות ויחסי ציבור עבור החינוכית

1. מבוא

החינוכית פונה בזאת בבקשה לקבל הצעות לשירותי דוברות ויחסי ציבור, הכל עפ"י הדרישות והתנאים המפורטים בהמשך.
1.1 סיווג המכרז
מכרז זה הינו מכרז עם בחינה דו שלבית, דהיינו, בשלב ראשון יבדקו ההצעות מבחינת איכות ההצעה בלבד.  הצעות שיעברו בהצלחה את שלב האיכות יעברו לשלב השני בו תיפתחנה מעטפות הצעות המחיר ותהיה התייחסות למחיר השירות הנדרש.
על המציע להקפיד שהצעת המחיר (פרק 5 בחוברת ההצעה) תוכנס למעטפה נפרדת.
1.2 דמי השתתפות במכרז

על המציעים המגישים הצעה לשלם עד למועד האחרון להגשת ההצעות דמי השתתפות בסך של 400  ₪ שלא יוחזרו. את התשלום יש לבצע במזומן או בהמחאה של הגוף המציע אצל גב' בת שבע אשכנזי בטלוויזיה החינוכית עד למועד האחרון להגשת ההצעות.
1.3 שאלות הבהרה למכרז
ניתן להפנות שאלות הבהרה בקובץ WORD  למייל  bat-sheva22@ietv.gov.il   עד יום חמישי,  5/5/2016 בשעה 12:00.החינוכית תענה בכתב ובאופן מרוכז לכל השאלות ותפרסמם באתרי האינטרנט בסמוך למועד זה.

מסמך התשובות יהוו חלק בלתי נפרד מהמכרז. כל תשובה אשר לא תקבל  את ביטויה במסגרת מסמך זה  אינה מחייבת.

1.4 הגשת המכרז
את ההצעה יש להגיש רק באמצעות חוברת ההצעה המצ"ב בנספח מס' 1.

המעטפה שתכלול את חוברת ההצעה והצרופות הנדרשות תוכנס לתוך תיבת המכרזים הנמצאת בטלוויזיה החינוכית, (מול חדר 106) לא יאוחר מיום שני, 16/5/2016, שעה  12:00.
הצעה שתגיע בפקס או בדואר אלקטרוני- תיפסל על הסף.
הצעה שתגיע לאחר המועד הנ"ל, לא תידון בוועדת המכרזים והיא תוחזר למציע.
1.5 הגישה למסמכי המכרז
כתב המכרז מפורסם באתר האינטרנט של הטלוויזיה החינוכית שכתובתו: WWW.23TV.CO.IL ובאתר האינטרנט של  מינהל הרכש – משרד האוצר.
בכל מקרה של סתירה בין כתב המכרז שאושר ע"י וועדת המכרזים ופורסם באתר החינוכית לבין נוסח המודעה בעיתון, באתר האינטרנט של האוצר או בנוסח שיצורף ע"י המציע בהצעתו הנוסח באתר החינוכית הוא הקובע.
1.6 שינויים במסמכי המכרז
חל איסור לשנות או להוסיף או להסתייג מכתב המכרז על נספחיו.

כל שינוי שייעשה על ידי המציע במסמכי המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם, בין על ידי תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת לא יובא בחשבון בעת הדיון בהצעה כאילו לא נכתב ואף עלול לגרום לפסילתה.
קיבלה החינוכית את הצעת המציע, יראו את השינויים האמורים כאילו לא היו כלל.
בכל מקום בו נכתב במסמך זה לשון זכר או לשון נקבה המשמעות הינה זכר ו/או נקבה.
2. הגורמים אליהם מופנה המכרז 
2.1 המכרז מופנה לגופים העוסקים במתן שירותי דוברות ויחסי ציבור לגופים שונים בארץ.
משרדי דוברות ויחסי ציבור המספקים שירותי דוברות ויחסי ציבור ל: רשות השניה לטלוויזיה ולרדיו, זכייני ערוץ 2, ערוץ 10, חברות הכבלים, חברות הלוויין וחברות המשדרות בכבלים ובלוויין, יכולים להגיש הצעה למכרז בתנאי שיצרפו להצעתם  התחייבות להפסיק התקשרות עם גופים אלו עד למועד חתימת ההסכם עם החינוכית (במידה ויזכו במכרז) , אחרת היועץ המשפטי של החינוכית רשאי להחליט שלא לבדוק את הצעתם אם יגיע למסקנה שהזכיה במכרז יכולה לגרום להם למצב של ניגוד עניינים בין החינוכית לבין מי מהלקוחות שפורטו לעיל, שמקבל שירותי דוברות ויחסי ציבור מהמציע.

2.2 מובהר בזאת כי לצורך עמידה בתנאי הסף על המציע לעמוד בתנאי הסף בעצמו וכי לא ניתן לייחס ניסיון ו/או מחזור כספי ו/או כל פרט אחר של כל גוף אשר אינו המציע עצמו לרבות חברת אם, חברת בת או כל גוף אחר הקשור בדרך כלשהי למציע ולמעט גוף אשר בוצע לגביו מיזוג עם הגוף המציע עפ"י סעיף 323 לחוק החברות התשנ"ט 1999, טרם המועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה.
3. דרישות סף

3.1 על הגוף המציע להיות גוף משפטי מאוגד הרשום ברשם רשמי בישראל משנת 2013 לפחות.

3.2 על הגוף המציע  לנהל ספרי חשבונות כחוק.
3.3 על הגוף המציע להיות בעל מחזור עסקים מינימלי של 500,000 ש"ח במצטבר בשנים 2014-15
3.4 על המיועד לתת את השירותים לחינוכית מטעם המציע (להלן "היחצ"ן"), להיות מנכ"ל  הגוף המציע או העובד הבכיר ביותר של הגוף המציע בתחום דוברות ויחסי ציבור.
3.5 על היחצ"ן להוכיח נסיון מקצועי במתן שירותי דוברות ויחסי ציבור במהלך 5 השנים האחרונות  לפחות ל- 2 ארגונים, מהם 1 בתחום  (התקשורת  טלויזיה/רדיו/עיתונות/ אינטרנט).
3.6 על הגוף המציע להעסיק נכון למועד האחרון להגשת ההצעה בנוסף למיועד לתת את שרותי הדוברות ויחסי הציבור לחינוכית, לפחות תקציבאי המיועד לסייע ליחצ"ן .
על התקציבאי להיות  עם ניסיון מקצועי בתחום דוברות ויחסי ציבור  לגוף אחד לפחות בתחום המדיה , במהלך שלוש השנים האחרונות.
4. הגדרות

4.1 השרותים נושא המכרז – שירותי דוברות ויחסי ציבור עבור החינוכית 
4.2 היחצ"ן  –המנכ"ל  או העובד הבכיר ביותר בתחום דוברות ויחסי ציבור בגוף המגיש את ההצעה, שירכז את פעילות הדוברות ויחסי הציבור עבור החינוכית.
4.3 תקציבאי -  עובד של המציע שיסייע ליחצ"ן בביצוע פעילות הדוברות ויחסי הציבור .
4.4 דרישות סף – הדרישות הבסיסיות המגדירות את המינימום הנדרש על מנת להגיש הצעה.

4.5 המציע/ הגוף המציע – כל גוף שהגיש הצעה למכרז.
4.6 הצעה למכרז – תשובת המציע למכרז, הכוללת את כל המידע והנתונים שנדרשו בכתב המכרז.

4.7 אמות מידה – קריטריונים מוגדרים מראש המשמשים להשוואת ההצעות שהוגשו במכרז.
4.8 משקלות – משקל יחסי של כל אחד מהקריטריונים שבאמצעותו ישוקללו אמות המידה.

4.9 הזוכה – מציע שהצעתו נקבעה ע"י וועדת המכרזים כהצעה הזוכה.
4.10 ערבות ביצוע – ערבות שנועדה להבטיח את נתן מלוא השרות ע"י הזוכה במהלך תקופת ההתקשרות.
5. תיאור השירותים הנדרשים
5.1 כללי
החינוכית הינה תחנת טלוויזיה ציבורית מפיקה ומשדרת, המהווה יחידת סמך של משרד החינוך והיא מפיקה מגוון תוכניות לימודיות, דוקומנטאריות ואחרות המיועדות לקהלים מגוונים מילדים ונוער ועד לבוגרים.

התוכניות משודרות 24 שעות ביממה בערוץ הבית שלה (23), בכבלים (HOT) ובלויין (YES).

וכן  מס' שעות מידי יום בערוצים  טלוויזיה נוספים .
בנוסף, לחינוכית פעילות רבה בכל ערוצי המולטימדיה לרבות איטרנט , פייסבוק  ועוד.
5.2 תפקידי הזוכה
להלן פירוט הפעילויות שעל הזוכה  לבצע באופן שוטף, במסגרת הריטיינר החודשי:
5.2.1 הכנת תוכנית אסטרטגית לדוברות ויחסי ציבור עבור החינוכית בשיתוף הגורמים הרלוונטיים בחינוכית ויישומם.
5.2.2 מיצוב החינוכית כתחנה ייחודית בקרב קהלי היעד ומקבלי החלטות.
5.2.3 העמקת הקשר בין החינוכית למערכת החינוך והטמעת התוכניות הרלוונטיות מול שכבות הגיל של המערכת.
5.2.4 הדגשת הקשר בין התוכניות המשודרות בערוצים 1 ו- 2 לערוץ  החינוכית (23).
5.2.5 חשיפת קהל הצופים הפוטנציאליים לשידורי החינוכית בערוצי הטלוויזיה ובפלטפורמות הניו מדיה. 
5.2.6 קידום הצפייה בתוכניות ספציפיות של החינוכית בקרב קהלי היעד שלהם.
5.2.7 פרסום לוחות שידור חדשים והפקות חדשות, בקרב מובילי דעה תקשורתיים.
5.2.8 פרסום פעילויות וארועים מיוחדים כגון דיגיטציית הארכיון, זכיה בפרסים וכו'.
5.2.9 ניסוח הודעות הקשורות לפעילות החינוכית יחד עם הגורמים המקצועיים בחינוכית והפצתם באמצעי התקשורת הרלוונטיים.
5.2.10 מעקב שוטף אחרי מידע הקשור לחינוכית המתפרסם בכל אמצעי התקשורת (האלקטרוניים והמודפסים).
5.2.11 הכנת תגובות לכתבות על החינוכית בתיאום עם הגורמים הרלוונטיים בחינוכית, ופרסומם.
5.2.12 מענה בזמן אמת למצבים משבריים. 
5.2.13 ייזום, תכנון, תיאום, פיקוח וליווי פרוייקטים מיוחדים, כגון מבצעי פרסום, ארועי השקה, מסיבות עתונאים ואחר, ידאג היחצ"ן לאפיין את הפרוייקט וקהל היעד שלו ולגבש הנחיות וחשיפה אופטימלית של הפרוייקט לציבור עבורו הוא מיועד.
הערה: ההתקשרות הכספית עם גופים חיצוניים שיהיו מעורבים בפרוייקט תתבצע ישירות ע"י החינוכית.
לתשומת לב המציעים: 

לאור ההתעסקות המרובה של אמצעי התקשורת סביב הקמת  תאגיד השידור הציבורי  מחד וסגירת החינוכית מאידך, על היחצ"ן יהיה להעביר לגורמי התקשורת השונים מידע מדוייק ומהימן לגבי כל ההתפתחות בנושא .
6. אופן מתן השירותים 
6.1 העבודה עם החינוכית כתחנת שידור מחייבת נגישות וזמינות גבוהה של נותן השירותים תוך מתן שירותים לעיתים באופן מיידי, אף אם הם מחייבים מתן עדיפות לחינוכית על פני עיסוקים אחרים שלהם.

6.2 שירותי הדוברות ויחסי הציבור יתבצעו ע"י צוות של הזוכה שיכלול :
6.2.1 יחצ"ן, שיהיה אחראי על פעילות הדוברות ויחסי הציבור של החינוכית תוך שמירה על קשר שוטף עם מנכ"ל החינוכית ושיתוף פעולה עם גורמים מקצועיים  רלוונטיים בחינוכית.
6.2.2 תקציבאי אשר יסייע לו  באופן שוטף בביצוע מגוון הפעילויות עבור החינוכית. 
6.3 היחצ"ן ו/או התקציבאי  יעמוד בקשר רצוף יומיומי עם מנהלת מח' השיווק באמצעות המייל והטלפון 
6.4 היחצ"ן ו/או התקציבאי  יהיה זמין למנכ"ל החינוכית ומנהלת השיווק בכל זמן בו יתעורר הצורך בשירותיו לרבות בימים ובשעות חריגות, במקרה של משברים הדורשים טיפול מיידי.
6.5 היחצ"ן ו/או התקציבאי  ישתתף בדרך כלל   בפגישה שבועית אחת עם מנכ"ל החינוכית, בהשתתפות מנהלת השיווק וגורמים נוספים בחינוכית לפי הצורך.
במהלך הפגישה יסוכמו המטלות שיהיה עליו לבצע ולוח זמנים לביצועם, וכן ינותחו תוצאות של פעילויות דוברות ויח"צ שבוצעו במהלך השבוע שחלף.

6.6 היחצ"ן והתקציבאי  יהיו מעורים בלוח השידורים וההפקות של החינוכית, לרבות תכני השידורים.
6.7 היחצ"ן ו/או התקציבאי  יהיה נוכח בחלק מצילומי הפקות החינוכית, הן באולפנים ברמת אביב והן באולפני מפיקים חיצוניים וזאת לצורך העברת מידע עדכני וחשיפה מקדמת תוכניות לאמצעי התקשורת השונים ופלטפורמות הניו מדיה. 
7. זכויות יוצרים

7.1 כל זכויות היוצרים בתוצרים שיוכנו ע"י הזוכה יהיו שייכות לחינוכית, ולזוכה לא תהיה כל תביעה לגביהם.
7.2 הזוכה  יעשה שימוש במידע או בחומרים שיועברו אליו במסגרת עבודתו עם החינוכית אך ורק לצרכי פעילותו במסגרת מכרז זה. 
8. שמירת סודיות

8.1 הזוכה מתחייב לשמור בסוד כל חומר או מידע שיגיע לידיעתו במהלך ביצוע הפרוייקט, ולא ימסור ידיעה כאמור לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה. לעניין זה, יחולו על הזוכה הוראות סעיפים 118 ו- 119 לחוק העונשין תשל"ז 1977. 
8.2 הזוכה ידאג לאבטח את כל המידע המגיע אליו במסגרת מכרז זה, ולוודא שלא ייעשה בו כל שימוש אחר, זולת לצרכי המכרז. 
9. נזיקין, ביטוח, שיפוי ופיצוי 
9.1 הזוכה מקבל על עצמו את האחריות לכל נזק שייגרם לחינוכית עקב מעשה או מחדל של הזוכה, עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע מכרז זה.
9.2 חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שהזוכה אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה הזוכה את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום שחויבה לשלם.
10. הנחיות להגשת ההצעה
10.1 הנחיות כלליות
10.1.1 המענה למכרז יתבצע רק על גבי חוברת ההצעה המצורפת בנספח 1 למכרז ועל המציע להקפיד למלא את כל הנתונים הנדרשים בחוברת
10.1.2 בנוסף למענה למכרז יהיה על מציעים שיעמדו בכל דרישות הסף להכין מצגת אותה יציגו בפני חברי ועדת משנה של החינוכית במסגרת פגישה שאליה יוזמנו.
המצגת תתמקד באופן הגברת חשיפת תוכניות החינוכית לקהלי היעד שלה תוך הדגשת ייחודיות תוכניות  החינוכית לעומת רצועות ילדים בערוצי טלוויזיה אחרים.

10.1.3 מכיוון שמדובר במכרז עם בחינה דו שלבית, המענה למכרז יפוצל לשתי מעטפות שיוכנסו בסופו של דבר למעטפה שלישית עליה יירשם "מכרז, מס' 5608 ).
10.2 תכולת המעטפה הראשונה
10.2.1 כתב המכרז כשהוא חתום בראשי תיבות בתחתית כל אחד מעמודיו.
10.2.2 סיכום שאלות ותשובות (אם יהיה מסמך כזה) חתום ע"י המציע.
10.2.3 חוברת ההצעה כשהיא מלאה וחתומה.
10.2.4 קורות חיים של היחצ"ן המיועד לחינוכית 
10.2.5 קורות חיים של התקציבאי המיועד לחינוכית 
10.2.6 אישור בר-תוקף על ניהול ספרי חשבונות ורשומות עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות) תשל"ו – 1976 מטעם פקיד השומה, על שם הגוף המציע.
אישור מטעם רואה חשבון או יועץ מס לא יתקבל.
10.2.7 עותק קבלה המעידה על ביצוע התשלום להשתתפות במכרז.
10.2.8 מסמך מעו"ד המפרט את המורשים לחתום ולהתחייב בשם המציע.
10.2.9 אישור מעו"ד/רואה חשבון של המציע המאשר שהמציע אינו נמצא בהליכי פירוק/ פש"ר.
10.2.10 אישור רו"ח על מחזור עסקים מצטבר של המציע במהלך השנים 2013-2015.
10.3 תכולת המעטפה השניה

למעטפה זו תוכנס הצעת המחיר בלבד (פרק 5 בחוברת ההצעה).
11. הקריטריונים  להשוואת ההצעות
בחירת הזוכה תתבסס על הקריטריונים הבאים:

9.1
איכות  60%
-
ציון התרשמות מהיחצ"ן  ומניסיונו :  35%
-
ציון התרשמות מהמיועד להיות התקציבאי ומניסיונו :  50%
-
ציון התרשמות מהמצגת  - 15% 
9.2       מחיר  (40%)
המחיר החודשי המבוקש (ריטיינר חודשי) עבור ביצוע כל מטלות הדוברות והיחצ"נות לחינוכית כפי שפורטו בפרק  4.2  במכרז.

12. אופן  ניקוד ההצעות ובחירת הזוכה

12.1 תחילה תיבדק עמידתו של המציע, לרבות היחצ"ן המיועד והתקציבאי,  בכל תנאי הסף שפורטו בפרק 3 לעיל .
12.2 מציע  שעמד בכל דרישות הסף יוזמן לפגישה עם ועדת המשנה במהלכה יציג את היחצ"ן המיועד, את התקציבאי ואת המצגת.
לאחר סיום המפגש יתנו חברי הועדה לכל מציע  ציונים (בין 50 ל- 100) לכל אחד משלושת  קריטריוני האיכות.

מציע, שקיבל ציון איכות משוקלל ב- 2 קריטריוני האיכות הראשונים הנמוך מ- 85,  תיפסק בדיקת הצעתו.

12.3 למציעים שעברו בהצלחה את שלב האיכות תיפתחנה מעטפות הצעות המחיר.
לכל מציע שכזה ייקבע ניקוד מחיר ע"פ מחיר הריטיינר החודשי של הצעתו, כאשר ההצעה הזולה מבין כלל ההצעות תקבל את הניקוד הגבוה ביותר ( 100 נק') וההצעות של שאר המציעים ידורגו באופן יחסי (לינארי) אליה.
12.4 הניקוד הסופי לכל הצעה יחושב על ידי שקלול ציון האיכות המשוקלל  וניקוד המחיר, עפ"י המשקל היחסי שנקבע לכל אחד מהם. (60% :40% )
מציע שהצעתו קיבלה את הניקוד הסופי הגבוה ביותר, יומלץ לוועדת המכרזים כמועמד לזכיה במכרז.
13. אופן התשלום לזוכה
13.1 התשלום לזוכה יבוצע עפ"י המחיר שהוצע על ידו עבור חודש קלנדרי (ריטיינר), כפי שיאושר  ע"י ועדת המכרזים.
13.2 כל תשלום יבוצע כנגד חשבונית מס שתוכן ע"י הזוכה בסוף כל חודש.  לחשבונית יצורף דיווח על הפעילויות שבוצעו על ידו עבור החינוכית במהלך החודש.
13.3 החשבונית, לאחר שתאושר ע"י נציג החינוכית, תשולם תוך 30-45 יום ממועד קבלתה בחינוכית וזאת בהתאם לכללים שקבע החשב הכללי במשרד האוצר בהוראת תכ"מ "מועדי תשלום".
13.4 תנאי הצמדה - כללי ההצמדה כפי שהוגדרו ע"י החשב הכללי מצורפים בנספח 2 למכרז.
14. ההתקשרות עם הזוכה
14.1 תקופת ההתקשרות הראשונה עם הזוכה תחל עם סיום הליכי המכרז וקבלת נספח חתום להסכם ההתקשרות עם הזוכה, ותסתיים בתום שנה.
14.2 לצורך ההתקשרות עם החינוכית, יידרש הזוכה לחתום על נספח להסכם התקשרות שיישלח אליו מהלשכה המשפטית ולהחזירו לחינוכית לכל המאוחר תוך 7 ימים מיום קבלתו, בצירוף ערבות ביצוע צמודה (ערבות בנקאית), לפקודת החינוכית בסך של 10,000 ₪, שתהיה בתוקף למשך תקופת ההתקשרות ועוד חודש, וזאת עפ"י הנוסח שיצורף לנספח.
14.3 הזוכה אינו רשאי להמחות (להעביר) לזולת את זכויותיו או את חובותיו לפי תנאי מכרז זה, כולן או חלקן, ללא הסכמה בכתב ומלכתחילה של החינוכית. הסכמה כאמור לא תיצור יחסי חוזה כלשהם בין החינוכית לבין זוכה אחר, והזוכה יהיה בכל מקרה אחראי כלפיה לביצוע השירותים. 

14.4 החינוכית רשאית להאריך את תקופת ההתקשרות הראשונה עם הזוכה באותם התנאים ל- 4 שנים נוספות  בכפוף לתקנות חובת המכרזים. במקרה שכזה  היא תודיע לו על כך חודשיים  לפני תום תקופת ההתקשרות.  בכל הארכה של תקופת ההתקשרות, על הזוכה להאריך את תוקפה של ערבות הביצוע ולהתאימה לסיום תקופת ההתקשרות החדשה,  בתוספת של חודש.

14.5 למרות האמור לעיל, החינוכית תהיה רשאית לסיים את ההתקשרות עם הזוכה בכל עת במהלך תקופת ההתקשרות, וזאת בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי , בהודעה בכתב של 30 יום מראש.
במקרה זה יהיה על הזוכה להמשיך ולתת את השירות עד לסיום כל התחייבויותיו מול החינוכית.
14.6 הופר החוזה על ידי הזוכה ו/או בוטל האישור שניתן לזוכה במכרז ו/או החוזה לביצוע השירותים, רשאית החינוכית לחלט את הערבות, וכן למסור את ביצוע החוזה/המכרז למי שייקבע ע"י החינוכית, והזוכה יפצה את החינוכית על כל הפסד ונזק שיגרמו לה בגין כך.
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בהתאם לקבוע בסעיף 120 בחוק השידור הציבורי הישראלי, התשע"ד- 2014, בהגשת הצעה במכרז זה, המציעים מסכימים גם כי תאגיד השידור הישראלי יהיה רשאי (אך בכל מקרה לא חייב), בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, להתקשר עם הזוכה במכרז זה לביצוע השירותים הכלולים במכרז זה, באותם התנאים שהתקשרה עמו החינוכית לפיו, ולמשך התקופה שנקבעה במכרז זה, לרבות האופציות שנשמרו להארכת ההתקשרות עם הזוכה.
15. זכויות וועדת המכרזים 
וועדת המכרזים רשאית:
15.1 לבטל  את המכרז.
15.2 לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת המחיר לעומת מהות ההצעה ותנאיה.
15.3 לפסול הצעות אם הן חסרות, מוטעות או מבוססות על הנחות בלתי נכונות .
15.4 לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל הגוף המציע, בכדי לקבל הבהרות להצעתו . 
15.5 לא לקבוע כזוכה את ההצעה שקיבלה את הניקוד הסופי הגבוה ביותר או כל הצעה שהיא.
15.6 לנהל משא ומתן עם המתמודדים במכרז שהצעותיהם נמצאו מתאימות, וזאת בכפוף לתקנה 7 (א) (1) לתקנות חובת המכרזים.
15.7 להרחיב את היקף ההתקשרות לשירותים נוספים שאינם כלולים בשירותים שפורטו בכתב המכרז אם וכאשר יידרשו.

אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.
וועדת המכרזים
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שם מלא של הגוף המציע, 

כפי שהוא מופיע ברשם הרשמי
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לכבוד
וועדת המכרזים

החינוכית
מכרז 5608 : שירותי דוברות ויחסי ציבור עבור החינוכית

1. הצהרה התחייבות ובקשה למניעת חשיפה של המציע

1. אני החתום מטה מציע בזה את השרותים נושא המכרז עפ"י הדרישות והתנאים המפורטים בכתב המכרז.
2. הנני מאשר שקראתי את כל התנאים והדרישות המפורטים במסמכי המכרז על כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה. 

3. להלן מספרי העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי: 

הנימוקים: 



בכל מקרה ברור לי כי ההחלטה בדבר חשיפה או חיסיון של חלקים בהצעה הינה בסמכותה של ועדת המכרזים של הרשות אשר רשאית לחשוף גם חלקים שצויינו לעיל כחסויים.

4. ידוע לי כי האחריות על כל השרותים שאספק להחינוכית במסגרת מכרז  היא שלי בלבד.
5. הנני מצהיר ומתחייב בחתימתי בתחתית דף זה כי
1.           אעשה שימוש לצורך מכרז זה אך ורק בתוכנות מקוריות בעלות רשיון שימוש.

2. אשמור בסוד על כל מידע שיגיע אלי עקב פעילותי במסגרת מכרז זה.
3. אשמור על כל חוקי העבודה אשלם לעובדים שיועסקו בפרוייקט נשוא המכרז את כל התשלומים המגיעים להם עפ"י חוקי העבודה התקפים במדינת ישראל.
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2. פרטים מינהליים 
	הגוף המציע
	שם מלא של המציע


	

	
	סוג ההתארגנות

	

	
	תאריך הקמה
	

	
	כתובת המציע
	

	
	שמות ותפקידי המורשים לחתום בשם המציע
	

	
	
	

	פרטי איש הקשר המינהלי למכרז זה
	שם


	

	
	תפקיד


	

	
	דוא"ל


	

	
	טלפון (קווי וסלולרי)


	

	פרטי המיועדים לתת את שירותי היחצ"נות לחינוכית 
	שם היחצ"ן

	

	
	תפקידו אצל המציע

	

	
	שם התקציבאי 
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3. סקירה על הגוף המציע:
	

	

	

	

	

	

	

	

	


4. פירוט כח האדם של  הגוף המציע:
	שם העובד
	תפקיד
	סה"כ שנות ניסיון בתפקיד
	מהם אצל

המציע
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5. נתונים לגבי היחצ"ן 
5.1 
נתונים מינהליים
	שם:

	מין:

	גיל:



	כתובת:

	טלפון:

	מייל:



	השכלה:
	

	
	

	
	


5.2  כל הניסיון ביחצ"נות ודוברות (בלבד) – משנת 2010 ועד היום
	שם הלקוח ועיסוקו
	תקופת מתן שירותי היחצנות (משנה עד שנה)
	הפעילות העיקרית מול הלקוח (רצוי לתת מס' דוגמאות)
	פרטי הגורם מולו עבד היחצן

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:


	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע
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6. נתונים לגבי  התקציבאי 
6.1 נתונים מינהליים
	שם:

	מין:

	גיל:



	כתובת:

	טלפון:

	מייל:



	השכלה:
	

	
	

	
	


6.2 כל הניסיון ביחצ"נות ודוברות (בלבד)  - משנת 2010 ועד היום
	שם הלקוח ועיסוקו
	תקופת מתן שירותי היחצנות (משנה עד שנה)
	הפעילות העיקרית מול הלקוח (רצוי לתת מס' דוגמאות)
	פרטי הגורם מולו עבד התקציבאי

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	שם:

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	טלפון:


	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע


נספח מספר 1
דף 7 מתוך 7
מכרז 5608 : שירותי דוברות ויחסי ציבור עבור החינוכית

7. הצעת המחיר
לאחר שקראתי את כתב המכרז והבנתי את תכולת העבודה הנדרשת ואופן ביצועה וכן את אופן התשלום, הנני מוכן לתת את השירות המבוקש לחינוכית וזאת על פי הצעת המחיר  להלן: 

	מחיר למתן שירותי דוברות ויחסי ציבור 

שוטפים לחודש קלנדרי  (ריטיינר)  


	  _____________ש"ח,לפני מע"מ



ידוע לי שהמחיר לעיל כולל את כל ההוצאות הכרוכות בביצוע פעילויות היחצנות והדוברות כפי שנדרשו בכתב המכרז לרבות : השתתפות בפגישות, ועלויות היחצ"ן והתקציבאי.
	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע


נספח מספר 2 
שם הבנק/חברת ביטוח__________________

מס' הטלפון __________________

מס' הפקס ___________________

כתב ערבות

לכבוד

[image: image5.wmf] 

 

 

 

 

החינוכית
רמת אביב, תל-אביב

הנדון: ערבות מס' ___________________________
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ______________________________________
(במילים _________________________________________________________________)
שיוצמד למדד*) _____________________________ מתאריך _________________________
                                                                                                          (תאריך תחילת תוקף הערבות)
בקשר עם מכרז 5608: שירותי דוברות ויחסי ציבור עבור החינוכית
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ______ עד תאריך _______.
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו: 
_________________________________



 שם הבנק

___________________________

______________________________________


מס' הבנק ומס' הסניף


 
    כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.
נספח מספר 3
דף 1 מתוך 1

נספח הצמדה 
כללי ההצמדה המפורטים להלן הם אלה הקבועים על ידי החשב הכללי:

1. הגדרות בנושא הצמדה
1.1 תאריך הבסיס – המועד האחרון להגשת הצעות במכרז  16.5.2016. 
1.2 תאריך התחלת הצמדה – המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה (ככלל, 18 חודש מתאריך הבסיס) 
1.3 מדד התחלתי – המדד הידוע בתאריך התחלת ההצמדה (תאריך הבסיס).
1.4 המדד הקובע – המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה. 
1.5 הצמדה שלילית – הצמדה המבוצעת כאשר המדד או הרכב המדדים הקובע ירד אל מתחת לשיעור המדד ההתחלתי.
1.6 מדד המחירים לצרכן – כפי שמפורסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או מי שהוסמך על ידי ממשלת ישראל להחליפה.
2. עקרונות ביצוע הצמדה
2.1 המחירים יוצמדו ב- 100% לשינויים ב​מדד המחירים לצרכן (להלן: "המדד"). 
2.2 סכום ההצמדה שיחושב יתווסף (או יופחת, אם חלה ירידה במדד הרלוונטי) לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.
2.3 ביצוע הצמדה יהיה גם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית.
2.4 ביצוע ההצמדה יהיה במועד קבלת החשבונית במשרד.
3. מנגנון ביצוע הצמדה
3.1 ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום 18 חודשים מתאריך הבסיס, למעט במקרה המפורט בסעיף ‎3.3. המדד הידוע ביום זה ייקבע כמדד ההתחלתי.
3.2 ההצמדה תתבצע מדי ​חודש , כך שההצמדה הראשונה תתבצע בחלוף ​18 חודשים מתאריך תחילת הצמדה, ובכל חודש  לאחר מכן.
3.3 על אף האמור לעיל, אם במועד מסוים (להלן: "יום השינוי") במהלך 18 החודשים הראשונים מתאריך הבסיס, יחול שינוי במדד – כך שיהיה גבוה בשיעור של4%  ויותר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זו ואילך, באופן הבא:
3.4 המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי.
�
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